20/08/2025, 17:32 Mediador - Extrato Convengéao Coletiva

Imprimir H Salvar ]

CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2025/2026
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SINDICATO NACIONAL DAS EMPRESAS PREST. DE SERV. E INSTALADORAS DE SISTEMAS E REDES
DE TV POR ASSINATURA, CABO, MMDS, DTH E TELECOMUNICACOES - SINSTAL, CNPJ n.
02.742.202/0001-34, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). VIVIEN MELLO SURUAGY;

FEDERACAO NACIONAL DE INSTALACAO E MANUTENCAO DE INFRAESTRUTURA DE REDES DE
TELECOMUNICACOES E INFORMATICA - FENINFRA, CNPJ n. 25.186.390/0001-67, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). VIVIEN MELLO SURUAGY;

E

SIND DOS TRAB EM EMP DE T E O DE MESAS TELEF NO EST SE, CNPJ n. 15.612.468/0001-04, neste
ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). JOSE ARISVALDO DOS SANTOS MACHADO;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convencao Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de maio de 2025
a 30 de abril de 2026 e a data-base da categoria em 01°de maio.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencgao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) Trabalhadores em empresas de
telecomunicagoes, operadoras, concessionarias, permissiondrias, operadoras de infraestrutura de
redes nas modalidades fixa, mével, transmissao, emissao, ou recepgao de sinais por meio metalico,
optico, eletromagnético, ondas sateliais; trabalhadores em empresas Operadoras de satélites;
trabalhadores em empresas de instalagao, operagdo e manutengcao de servigos prestados sob
protocolo IP (voz, dados e imagens), trabalhadores em datacenters de empresas de
telecomunicagées; Trabalhadores nas empresas Operadoras, Provedoras de Servigos de
Comunicagao de multimidia (SCM), através de rede ética, rede metalica, radio ou satélite, prestando
servigos de comunicagao multimidia em projetos, implantagao, operagdo e manutencao, sob regime
publico ou privado; Os trabalhadores em empresas interpostas com a empresa de
telecomunicagoes, tomadoras de servigos, em que se forma o vinculo empregaticio, diretamente,
indiretamente ou solidariamente com as empresas de telecomunicag¢ées, operadoras de sistema de
TV por assinatura, operadora de infraestrutura de redes, Provedores de internet, transmissao de
dados, correio eletronico e suporte de internet, telefonia movel, servigos troncalizados de
comunicagao, projetos, construgao, instalagcao, operagdo, manutencdao de equipamentos, meios
fisicos e eletromagnéticos de transmissao de sinal; Os trabalhadores em empresas instaladoras,
operadoras e mantenedoras de servicos de telecomunicacdoes de rede interna em edificios,
condominios residenciais ou comerciais, nas atividades de instalagao operagao e suporte
operacional a clientes; Os operadores de mesas telefonicas, telefonistas, os trabalhadores em
teleatendimento, em telemarketing e empregados de empresas de Call center e Radio chamada; Os
trabalhadores em empresas de sistemas de televisdo por assinatura, programagéo, implantacao,
operagao de sistemas de televisao por assinatura, a cabo, MMDS - distribui¢cdao de sinal multiponto e
multicanal, DTH (transmissao de sinais digitais via satélite), TVIP, VOIP, denominados telematicos,
execucao de servigos de projetos, instalagao, operagcao e manutengao de redes externas e internas
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de TV por assinatura; Trabalhadores em empresas de atendimento ao publico dos servigos de
telecomunicagées, em lojas, na modalidade porta-a-porta das empresas de telecomunicagoes e
provedores de internet, teleatendimento, que sejam préprias, terceirizadas, franqueadas, parceiras
ou tomadoras de servigos; Trabalhadores da categoria profissional dos aposentados pelo regime
geral da previdéncia e ou com vinculo em fundos de pensao de telecomunicag¢6es, na area ou ramo
de Telecomunicagoes. EXCETO a Categoria dos Trabalhadores em Telemarketing e Empregados de
Empresas de Telemarketing, com abrangéncia territorial em SE.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

As partes asseguram a manutencgéo dos valores praticados por cada empresa, a titulo de piso salarial, que
sejam superiores aos valores previstos nos paragrafos seguintes desta clausula, devendo os mesmos
serem reajustados segundo o indice previsto nos termos da Clausula “Reajuste Salarial”.

Paragrafo Primeiro: A partir de 01/09/2025, as empresas adotarao para efeitos de piso salarial, aos
empregados de 44 horas semanais, o valor de R$1.598,76 (mil, quinhentos e noventa e oito reais e setenta
e seis centavos), ressalvados os pisos por cargo/fungao.

Paragrafo Segundo: Para efeito de piso por fungdo/cargo serdo considerados os seguintes cargos e
salarios, conforme a tabela abaixo, ressaltando que a mera alteragao/adogdo de nomenclatura diversa nao
podera constituir dbice a sua aplicacao.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO | / AUXILIAR DE ESCRITORIO / AJUDANTE DE R$ 1.598.76
SERVICOS ’
AUXILIAR ADMINISTRATIVO Il /RECEPCIONISTA R$ 1.657,60
ALMOXARIFE / ASSISTENTE ADMINISTRATIVO R$ 1.598,76
CONTROLADOR R$ 1.598,76
DESPACHANTE R$ 1.598,76
ASSISTENTE DE LOGISTICA/AGENTE DE LOGISTICA R$ 1.989,12
COORDENADOR DE LOGISTICA R$ 3.315,18
AUXILIAR DE ESTOQUE R$ 1.598,76
ASSISTENTE DE FATURAMENTO R$ 1.989,12
AUXILIAR TECNICO DE FIBRA OTICA R$ 1.598,76
TECNICO DE FIBRA OTICA/ CONECTIVIDADE R$ 2.211,66
AUXILIAR TECNICO DE REDE R$ 1.598,76
TECNICO DE REDE*

*Trabalhador responséye/ em elaborar, executar ou ﬁ§calizar projetos da Rede R$ 1.790.19
Externa, o mesmo ndo se confunde com os demais cargos de TECNICOS
especificados nessa convengao coletiva de trabalho.

AUXILIAR TECNICO DE TELECOMUNICACOES R$ 1.598,76
TECNICO EM TELECOMUNICACOES (JUNIOR) / INSTALADOR DE FIBRA R$ 1.598,76
TECNICO EM TELECOMUNICACOES / TEC. DE PROGRAMACAO / TEC. DE RS 2.652,15
SUPORTE

TECNICO ADSL R$ 1.657,60
TECNICO DE VELOX “B” R$ 1.861,62
TECNICO DE VELOX “A” R$ 1.764,14
CABISTA (ORA) A/ CABISTA Il R$ 1.682,90
CABISTA (ORA) B/ CABISTAI R$ 1.598,76
CABISTA (ORA) C/ CABISTA | / LANCADOR R$ 1.598,76
TECNICO DE DADOS “C” (I) R$ 2.040,11
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SUPERVISOR / ENCARREGADO DE EQUIPE R$ 3.049,95
COORDENADOR R$ 4.309,74
TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO R$ 2.856,13
ENGENHEIRO EM SEGURANCA DO TRABALHO R$ 6.895,56
ENGENHEIRO R$ 6.895,56
PROJETISTA R$ 1.989,12
DESENHISTA R$ 1.989,12
TECNICO MONTADOR - SPLYCISTA R$ 1.717,53
TECNICO LIGADOR — SPLYCISTA R$ 1.799,12
AUXILIAR TECNICO MDU R$ 1.653,77
TECNICO MDU R$ 1.717,53
INSTALADOR DE DTH R$ 1.598,76
INSTALADOR DE TELEFONE (OSC) R$ 1.598,76
INSTALADOR MULTISKILL R$ 1.779,98
INSTALADOR MULT SKILL ou HFC | R$ 1.906,22
INSTALADOR MULT SKILL ou HFC I R$ 2.065,60
INSTALADOR MULT SKILL ou HFC 1lI R$ 2.231,37
TECNICO TRIPLO PLAY R$ 1.941,36
OFICIAL DE REDE (LINHEIRO) R$ 1.598,76
OPERADOR DE DG (LIGADOR) R$ 1.654,86
ANALISTADE TI R$ 6.630,36
OPERADOR DE GUINDASTE HIDRAULICO R$ 1.785,09
ATENDENTE/TELEFONISTAS/TELEOPERADOR/CALL CENTER (6 Hs)*

*Internos das empresas prestadoras de servigos de telecomunicacées, excluem-se | R$ 1.598,76
os trabalhadores de empresas especificas de Teleatendimento.

MOTORISTA* R$ 1.598,76
VENDEDOR R$ 1.598,76
CAIXA R$ 1.598,76
GERENTE DE LOJA R$ 3.378,16
SUPERVISOR DE LOJA R$ 2.897,12

REAJUSTES/CORRECOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

As empresas procederdo ao reajuste dos salarios, ndo comtemplados no quadro anterior, de todos os
empregados com a aplicagéo do indice de 5,32% (cinco virgula trinta e dois por cento) sobre os valores
praticados em 30/04/2025, a partir da folha salarial do més de setembro/2025, para os trabalhadores ativos
da data do reajuste.

Paragrafo Primeiro: Sera concedido um abono indenizatério no valor de R$350,00 (trezentos e cinquenta
reais), para empregados admitidos até 30/04/2025, da seguinte forma:

a) R$200,00 (duzentos reais) a ser pago até os vencimentos da folha junho/2025 e;
b) R$150,00 (cento e cinquenta reais) a ser pago até os vencimentos da folha julho/2025.

Paragrafo Segundo: Ficam dispensadas do abono previsto, as empresas que ja tenham realizado algum
reajuste para o ano de 2025, desde que garantido o percentual minimo de 5,32%.

Paragrafo Terceiro: Nao serdo objeto de compensagao todos e quaisquer reajustamentos decorrentes de
elevacgéao de nivel, promogao, aumento real, transferéncia, equiparacao salarial e término de aprendizagem.

Paragrafo Quarto: Estdo excluidos do reajuste previsto na presente clausula e seus respectivos
paragrafos, os cargos de Diretores e Gerentes, os quais estardo sujeitos ao reajuste conforme politica

https://lwww3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar?nrSolicitacao=MR042897/2025 3/23



20/08/2025, 17:32 Mediador - Extrato Convengéao Coletiva

interna de cada empresa.

PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO E COMPROVANTE DE SALARIO

O pagamento dos salarios sera efetuado e disponibilizado até o quinto dia util do més subsequente.

Paragrafo Primeiro: Quando o pagamento for efetuado mediante cheque ou depdsito bancario, com
excluséo do cartdo magnético, as Empresas estabelecerdo condigbes para que os trabalhadores possam
descontar o cheque ou ir ao banco no mesmo dia em que for efetuado pagamento, sem que seja
prejudicado o seu horario de refeigao.

Paragrafo Segundo: O pagamento dos salarios sera antecipado para o dia util imediatamente anterior,
quando a data coincidir com sabados, de forma que o saque possa ser efetuado pelo trabalhador no horario
comercial da sexta-feira.

Paragrafo Terceiro: Se algumas das empresas vierem a efetuar o pagamento dos salarios antes da data
obrigatoria legal, ficara dispensada de cumprir o “paragrafo primeiro” desta clausula.

SALARIO PRODUGAO OU TAREFA

CLAUSULA SEXTA - SALARIO SUBSTITUIGAO

Enquanto perdurar a substituicdo que nido tenha carater meramente eventual, o trabalhador que exercer a
substituicao fara jus a diferenga entre seu salario e o do substituido, na proporgéo da duracgdo da
substituicao, excluidas as vantagens pessoais.

Paragrafo Unico: A substituigdo eventual superior a 60 (sessenta) dias, passara a constituir promog&o
automatica no cargo ou fungao, ndo sera admitido rebaixamento de fungéo, a ndo ser nos cargos de
confianga ou substituicdo por afastamento previdenciario.

DESCONTOS SALARIAIS

CLAUSULA SETIMA - AUTORIZAGAO PARA DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO

As empresas poderao descontar dos salarios dos seus empregados, consoante o artigo 462 da
Consolidagao das Leis do Trabalho, Sumula 342 do TST e Lei 10.820/2003, valores relativos a alimentacgao;
convénios com instituigdes de ensino; planos de convénios médicos e odontoldgicos; transportes;
empréstimos pessoais; despesas de parcelamento de convénio médico/odontolégico e transporte, quando
do retorno do afastamento do INSS; contribuicées as associacgdes, clubes e outras agremiacgdes;
mensalidade sindical, col6nia de férias e outros descontos sindicais; e demais beneficios que porventura
conceda ou venha a conceder, quando os respectivos descontos forem autorizados por escrito pelos
préprios trabalhadores.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A SALARIO’S, REAJUSTES, PAGAMENTOS E
CRITERIOS PARA CALCULO

CLAUSULA OITAVA - PROMOGOES
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Todas as promocdes deverao ser sempre acompanhadas de aumento salarial, devendo ambos ser
anotados na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CPTS).

CLAUSULA NONA - DIFERENGAS SALARIAIS/BENEFICIOS

Todas e quaisquer diferengas resultantes da aplicagdo dos indices de reajuste de salarios e dos beneficios
econdmicos previstos nessa Convengao, serdo pagas conforme § 2° da Clausula 52, mediante a assinatura
do presente instrumento normativo.

GRATIFICAGOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
13° SALARIO

CLAUSULA DECIMA - ADIANTAMENTO DO 13° SALARIO

Quando o empregado for comunicado da data de gozo de férias, as Empresas colocarao, também, a
disposigdo dos empregados formularios no qual os mesmos firmardo a opgéo para receber a antecipagéo
da primeira parcela do 13° salario. Nao havendo manifestagao por parte do trabalhador, a primeira parcela
sera paga no dia 30 de novembro de cada ano.

OUTRAS GRATIFICAGOES

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GRATIFICAGAO PARA DIRIGIR VEICULOS

As empresas pagarado aos empregados que trabalham dirigindo veiculos, devendo negociar os termos e
regras, obrigatoriamente, por meio de Acordo Coletivo de Trabalho especifico que trate do assunto.

Paragrafo Primeiro: As empresas que pagam aos empregados que trabalham dirigindo veiculos
gratificagdo mensais deverao reajustar o valor pago pelo do indice de 5,32% (cinco virgula trinta e dois por
cento) a partir de 01/07/2025, sobre os valores praticados em 30/04/2025, para os empregados ativos da
data do reajuste.

Paragrafo Segundo: Serdo respeitadas as condi¢des anteriormente formalizadas entre empresas e Sinttel,
através de Acordo Coletivo de Trabalho especifico.

Paragrafo Terceiro: O empregado designado para esta fungao, sera responsavel em caso de negligéncia,
imprudéncia e impericia na diregdo do veiculo, se responsabilizando pelos danos causados a empresa,
quando comprovado a sua culpa, observando o devido processo legal.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - GRATIFICAGAO NATALINA

Sera concedido um crédito extra exclusivamente aos empregados associados ao Sinttel ou que se
associarem até 31/10/2025, em carater excepcional para o ano de 2025 e em unica parcela, no valor de
R$294,90 (duzentos e noventa e quatro reais e noventa centavos) através de Vale Refeicdo/Alimentagéo a
ser creditado até o dia 20 de dezembro/2025.

Paragrafo Primeiro: As empresas com praticas e valores diferentes do estabelecido na presente clausula,
deverao proceder com o mesmo percentual de reajuste aplicado neste beneficio.

Paragrafo Segunda: O beneficio previsto nesta clausula ndo tem natureza salarial nem constitui base
previdenciaria, tributaria ou para efeitos do FGTS.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PROGRAMA DE REMUNERAGAO VARIAVEL

As empresas poderao instituir o Programa de Remuneragao Variavel (PRV) para seus empregados
conforme critérios previamente estabelecidos e de acordo com a producéao alcangada por estes.

Paragrafo Primeiro: Cabera as empresas apresentar ao Sinttel o modelo de remuneragéo variavel
praticado.

Paragrafo Segundo: O programa de remuneragao variavel (PRV) € um programa de recompensas e

incentivos que complementa a remuneragdo do empregado e ndo se confunde com o programa de
participacdo nos lucros ou resultados.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA

CLAUSULA DECIMA QUARTA - HORAS EXTRAORDINARIAS

O trabalho extraordinario sera remunerado com acréscimo de 50% sobre o valor da hora normal, exceto aos
domingos e feriados, quando sera remunerado com acréscimo de 100% sobre o valor da hora normal.

Paragrafo Primeiro: O servigo extraordinario sera registrado no mesmo cartdo de ponto que acolher o
registro do horario normal.

Paragrafo Segundo: Quando o empregado estiver de folga e for convocado a trabalhar, por imperiosa
necessidade de servigo, as horas trabalhadas nesse dia serdo remuneradas com adicional de 100% (cem
por cento) sobre a hora normal, além de a empresa ser obrigada a conceder outro dia de folga na semana.

Paragrafo Terceiro: As Empresas poderao praticar sistema de banco de horas e, para tanto, estabelecerao
os critérios de compensagao, através de acordo coletivo em separado, firmados com o Sindicato e,
preferencialmente, ratificado pelo SINSTAL.

ADICIONAL NOTURNO
CLAUSULA DECIMA QUINTA - ADICIONAL NOTURNO
As horas noturnas, assim definidas as realizadas entre as 22h00 de um dia até as 05h00 do dia seguinte,
para efeito desta convencgao, serdo remuneradas com o adicional de 20% (vinte por cento), a titulo de
adicional noturno, observada a reducao legal para 52 (cinquenta e dois) minutos e 30 (trinta) segundos nos
termos do § 1.° do artigo 73 da CLT e em obediéncia a da sumula 60 do TST.

OUTROS ADICIONAIS
CLAUSULA DECIMA SEXTA - ADICIONAL DE PERICULOSIDADE E INSALUBRIDADE

Fica pactuado que os adicionais de periculosidade e/ou insalubridade serdo pagos nos termos da legislagao
vigente.

Paragrafo Unico: As empresas fornecerdo aos sindicatos copias dos PPRA, PCMSO e Laudos Técnicos,
mediante solicitagdo por escrito.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DIARIA DE VIAGEM

Nos casos de viagem a servigo, as Empresas antecipardo os valores necessarios para cobrir, integralmente,
as despesas necessarias, como: hospedagem, transporte, alimentagéo (sem prejuizo do beneficio tiquete
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alimentagéo / refeigdo fornecidos mensalmente), dentre outras despesas.

Paragrafo Primeiro: Apos o retorno da viagem o empregado devera prestar contas, em até 72 horas,
quanto a realizagao das despesas, em conformidade com as normas e procedimentos internos de cada
empresa.

Paragrafo Segundo: Poderao ser considerados custos adicionais, quando emergenciais e previamente
informadas a empresa.

PARTICIPAGAO NOS LUCROS E/OU RESULTADOS

CLAUSULA DECIMA OITAVA - PARTICIPAGAO NOS LUCROS OU RESULTADOS (PLR/PPR)

As empresas deverao negociar € firmar o PLR/PPR em Acordo Coletivo de Trabalho, definindo os critérios e
condigdes de elegibilidade e pagamento em até 60 (sessenta) dias apds a assinatura da presente
Convencao.

AUXILIO ALIMENTACAO

CLAUSULA DECIMA NONA - AUXILIO ALIMENTAGAO / CARTAO REFEIGAO

Ficam as empresas obrigadas a fornecerem vale-refeigdo aos seus empregados com jornada minima de
40/44 horas semanais, o valor minimo unitario facial de R$22,25 (vinte e dois reais e vinte e cinco
centavos), passando para R$25,00 (vinte e cinco reais) a partir de 01/07/2025, sendo fornecido um vale
para cada dia trabalhado no més.

Paragrafo Primeiro: Nas localidades do Estado onde n&o houver conveniados para fornecimento de
refeicdo ou alimentagéo para (em que se mostrar inviavel para as empresas) concessao do beneficio
através do ticket ou cartdo, fica convencionado que o mesmo podera se dar na forma pecuniaria e o
pagamento devera ocorrer através de contracheque, junto com o pagamento do salario, n&o incorporando
de nenhuma forma ao salario.

Paragrafo Segundo: A participagdo do empregado no presente beneficio fica limitada a 4% (quatro por
cento), devendo ser respeitadas as condigbes mais benéficas atualmente praticadas.

Paragrafo Terceiro: As empresas que praticam valores acima dos valores descritos, deverao proceder o
reajuste de no minimo 5,32% (cinco virgula trinta e dois por cento) a partir de 01/07/2025.

Paragrafo Quarto: Empresas que ja praticam em 01/05/2025 valor igual ou superior a R$30,00 (trinta

reais), sera facultado a aplicagdo do reajuste previsto no “caput’ da presente clausula, podendo ainda ser o
reajuste aplicado conforme politica interna de cada empresa.

AUXILIO TRANSPORTE
CLAUSULA VIGESIMA - VALE TRANSPORTE
As empresas forneceréo, nos limites legais, vale transporte a todo empregado que comprovadamente
necessite e utilize, devendo a solicitagado ser fornecida pela empresa através de formulario proprio.
Paragrafo Unico: As empresas poderao, a critério proprio, efetuar o crédito em destaque na Folha de
Pagamento do valor mensal correspondente aos empregados lotados no interior, caso n&o haja transporte

para locomog¢ao da residéncia para o trabalho e vice-versa. Esse valor ndo integrara a remuneragao do
empregado para todos os efeitos legais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEL
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A empresa garantira o fornecimento de combustivel para que os empregados possam desenvolver suas
atividades laborais, limitando—se essa garantia apenas aos compromissos profissionais exigidos pela
mesma, acrescida da quilometragem dispendida entre a residéncia do empregado e seu local de trabalho e
vice—versa.

Paragrafo Primeiro: O fornecimento de combustivel ndo tera carater remuneratério, ndo integrando a
remuneragdo do empregado para quaisquer fins.

Paragrafo Segundo: Nas localidades em que n&o haja posto de combustivel credenciado para recebimento
do cartao de abastecimento disponibilizado pela empresa, fica autorizado o pagamento em espécie sem
que com isso seja dada natureza salarial a referida verba, ndo integrando, portanto, ao salario do
empregado.

AUXILIO SAUDE

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - CONVENIO MEDICO E ODONTOLOGICO

Sera concedido Plano Médico com regime de coparticipagéo, para todos os empregados e seus
dependentes, conforme politica interna.

Paragrafo Primeiro: Caso seja possivel e o empregado opte por um plano superior ao plano acima
referido, este arcara integralmente com o valor da diferenga.

Paragrafo Segundo: Estaréo isentos da cobranga do fator moderador (coparticdo) prevista pela ANS,
durante o periodo de tratamento, os portadores de patologias crénicas (Diabetes, Hipertensédo, Doencgas de
coluna, Respiratorias, Obesidade morbida e gestantes) devidamente cadastradas nos programas existentes
do convénio.

Paragrafo Terceiro: Fica facultado as empresas a contratagdo de Plano Médico Unificado disponibilizado
pelo SINTTEL/SINSTAL.

Paragrafo Quarto: As empresas promover&o acesso a planos odontologicos aos empregados, sendo os
valores as suas expensas (custeio integral do empregado).

Paragrafo Quinto: Em caso de afastamento previdenciario, as empresas poderéo enviar a cobranga
referente ao plano de assisténcia médica cota parte empregado / dependente diretamente ao empregado
apos a concessao do beneficio, tendo o mesmo que informar a empresa tao logo ocorra. Caso o empregado
nao informe a empresa em até 3 meses, a cobranga podera ser enviada automaticamente, sob pena de
suspensdo e até cancelamento do plano.

Paragrafo Sexto: Para os empregados que ndo optarem pela adeséo ao plano de saude, podera ser
oferecido pela empresa, a adesao ao plano exclusivo de telemedicina, devendo ser observados as mesmas
regras de custeio previstos nesta clausula.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - CONVENIO FARMACIA

As empresas disponibilizarao convénio farmacia aos seus empregados.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - AUXILIO CRECHE

As empresas adotarao o sistema de reembolso de despesas efetuadas pelas empregadoas, em
conformidade com a portaria 3296/86 do MTE, no valor de R$192,63 (cento e noventa e dois reais e
sessenta e trés centavos), passando para R$202,88 (duzentos e dois reais e oitenta e oito centavos) a partir
de 01/07/2025, por més, até 06 (seis) meses apods o retorno da empregada-mae ao trabalho, mediante
apresentacao de comprovante de pagamento, através de creche regular ou mediante apresentagao do
recibo com o n° do CPF.
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Paragrafo Primeiro: A concessao deste beneficio também se estendera aos empregados, desde que
estejam com a guarda judicial comprovada do filho(a).

Paragrafo Segundo: O auxilio creche objeto desta clausula nao integrara, para nenhum efeito, o salario
dos empregados, ndo tendo natureza salarial.

SEGURO DE VIDA

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - SEGURO DE VIDA E ACIDENTES PESSOAIS

As empresas ficam obrigadas a contratar (fornecer) Seguro de Vida e Acidentes Pessoais aos seus
empregados e fornecer copia da Apdlice ao Sindicato.

Paragrafo Primeiro: O Seguro de Vida e Acidentes Pessoais contratados pelas empresas dever&o conter
clausula de Auxilio Funeral.

Paragrafo Segundo: Caso as Empresas ja pratiquem o beneficio Auxilio Funeral de que trata o paragrafo
primeiro, ndo havera acumulo de beneficio. Nesta hipotese, deverao ser aplicadas as condigbes mais
favoraveis aos Trabalhadores.

Paragrafo Terceiro: Fica facultado as empresas a contratagdo de Seguro de Vida e Acidentes Pessoais,
bem como demais beneficios sociais disponibilizado através de parceria firmada entre SINTTEL e SINSTAL.

OUTROS AUXILIOS

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - AUXILIO AO DEPENDENTE COM DEFICIENCIA

As empresas, reembolsardo mensalmente as despesas até o valor de R$256,86 (duzentos e cinquenta e
seis reais e oitenta e seis centavos), passando para R$270,52 (duzentos e setenta reais e cinquenta e dois
centavos) a partir de 01/07/2025, para os empregados que tenham filhos com deficiéncias (PcD).

Paragrafo Primeiro: A condicdo da pessoa com deficiéncia (PcD), assim entendido, aquele que n&o
apresentar condigcdes minimas de independéncia e autocuidado, devera ser expressamente declarada
anualmente, em laudo médico, nos termos legais, sujeito a averiguagéo por parte da empresa.

Paragrafo Segundo: Caso os conjuges sejam empregados da empresa, em qualquer uma de suas filiais
e/ou empresa do grupo econdmico, o pagamento de que trata o caput desta clausula, sera feito
exclusivamente a um dos dois.

Paragrafo Terceiro: Nas localidades onde ndo existam instituicbes especializadas em atendimento a
pessoas com deficiéncia, poderéo ser concedidos créditos ao empregado até o limite do caput desta

clausula, destinado ao pagamento de pessoas para a guarda/cuidar do dependente PcD, sendo obrigatodria,
nesses casos, a apresentagéo a empresa dos recibos comprobatérios dos pagamentos.

CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
NORMAS PARA ADMISSAO/CONTRATAGAO

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - RECONTRATAGAO DE EMPREGADOS

Nao se presumira fraudulenta a rescisao de contrato de trabalho sem justa causa, seguida de
recontratacao, apds os 90 dias subsequentes a data em que formalmente a rescisdo se operou.

Paragrafo Unico: N&o se exigira novo periodo de experiéncia se o profissional recontratado houver atuado
na fungédo por um ano ou mais na Empresa.

DESLIGAMENTO/DEMISSAO
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CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - COMUNICAGAO DE DISPENSA

Nos casos de rescisao do contrato de trabalho, sem justa causa, por parte do empregador, a comunicagao
de dispensa obedecera aos seguintes critérios:

a) Sera comunicado pelas Empresas ao trabalhador por escrito, contra recibo, firmado pelo mesmo,
esclarecendo se sera trabalhado ou indenizado o aviso prévio legal, avisando inclusive o dia, hora e local do
recebimento das verbas rescisorias;

b O empregado dispensado sob a alegagéo de pratica de falta grave devera ser avisado do fato, por
escrito e contra recibo, esclarecendo os motivos.

Paragrafo Unico: Em caso de dispensa coletiva, as Empresas ficam obrigadas a comunicar o Sindicato no
minimo 30 (trinta) dias antes da realizacdo das demissoes, a fim de firmar acordo especifico para garantia
dos direitos dos trabalhadores dispensados.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - HOMOLOGAGAO

As homologacdes de rescisdes de contrato individual de trabalho dos empregados da empresa, com tempo
de servigo igual ou superior a 01 (um) ano, seréo realizadas com a assisténcia do sindicato de forma hibrida
(presencial ou tele presencial), sendo a forma hibrida, uma opg¢éao do sindicato, sem 6nus para a empresa.
Sera observado o prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do dia do depdsito da indenizagao prevista no
art. 477 da CLT, observados os demais aspectos legais.

Paragrafo Primeiro: O empregador comunicara aos empregados o dia, hora e local para efetuar a
homologagéo da rescisdo. Cumprindo essa formalidade, o empregador ficara isento das penalidades
previstas no art. 477 da CLT, caso o empregado ndo comparega no horario determinados, ficando a
entidade laboral com incumbéncia de fornecer um atestado comprobatério de sua auséncia, podendo tal
formalidade ser suprida através de declaragdo de 02 (duas) testemunhas que estejam no local, dia e hora
marcados para a homologagéo.

Paragrafo Segundo: Enquanto o Sinttel-SE ndo mantiver delegacias em outras localidades do Estado e,
sendo a homologacgao procedida nessas localidades, a empresa podera solicitar a assisténcia da
SRTE/MTE ou dos 6rgéaos judiciais previstos em lei.

Paragrafo Terceiro: Entrega da documentacao prevista no Paragrafo 6°. do Artigo 477 da CLT, apos os 10
dias do desligamento, no ato da homologagéo da rescisdo, seja no Sindicato ou na empresa, e mantendo a
obrigacao da quitagao das verbas rescisorias até o 10° dia.

Paragrafo Quarto: As empresas poderao optar por homologar as rescisées de contrato individual de

trabalho dos empregados nédo associados, preferencialmente, com a assisténcia do Sinttel-SE, sendo que
este tera um custo de R$100,00 (cem reais) por empregado.

AVISO PREVIO

CLAUSULA TRIGESIMA - AVISO PREVIO

Quando da dispensa do empregado, com aviso prévio trabalhado, independentemente do numero de dias
de aviso prévio proporcional a que faz jus o empregado, o trabalho s6 podera ser exigido pelo periodo
maximo de trinta dias, sob pena de nulidade do aviso, sendo mantidas as seguintes possibilidades, a
escolha do empregado:
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1. Cumprimento do aviso por 30 dias, com redugao de duas horas diarias, sendo indenizado o periodo
restante (art. 488, caput, CLT);

2. Cumprimento do aviso por 23 dias, em razao da reducéo dos sete dias corridos, sendo indenizado o
periodo restante (art. 488, § unico, CLT).

Paragrafo Primeiro: Ao empregado em aviso prévio é facultado optar pela reducdo de 02 (duas) horas, no
comego ou no final de sua jornada de trabalho, ou 7 (sete) dias a menos no més do aviso prévio.

Paragrafo Segundo: O empregado demitido da empresa que, no cumprimento do aviso prévio,
comprovadamente obtiver outro emprego, ficara dispensado do cumprimento do restante do aviso prévio,
percebendo, contudo, os dias trabalhados.

CONTRATO A TEMPO PARCIAL

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - CONTRATO DE EXPERIENCIA

O contrato de experiéncia podera ser prorrogado por uma unica vez, por periodo nao superior ao previsto
no Art. 445 da CLT.

OUTROS GRUPOS ESPECIFICOS

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - CARTA DE REFERENCIA

No ato da homologagéo de rescisdo de contrato de trabalho, sem justa causa, quando houver solicitagdo, as

empresas, fornecerdo ao empregado uma carta de referéncia, bem como, toda a documentagéo dos cursos
que o empregado tenha concluido nas empresas, ou, justificardo por escrito a sua recusa em fornecé-los.

OUTRAS NORMAS REFERENTES AADMISSAQ, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATAGCAO

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - MAO DE OBRA DE REEDUCANDO

As Empresas que se utilizarem de mao de obra de reeducando provenientes do sistema prisional,
obedecerao aos termos do Convénio Firmado com os entes publicos.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - TERMO DE QUITAGAO ANUAL DE OBRIGAGOES TRABALHISTAS

Nos termos do art. 507 — B da CLT, ao final de cada exercicio, empresa e empregado poderéao firmar Termo
de Quitagédo Anual de Obrigagdes Trabalhistas, por meio do qual o empregado atestara o cumprimento das
obrigagdes de dar e fazer a que se comprometeu a empresa por meio do contrato de trabalho havido entre
as partes, e que lhe impde a legislacdo trabalhista.

Paragrafo Primeiro: O Termo de Quitagédo contera todas as obrigagées adimplidas pela empresa,
discriminadas mensalmente.

Paragrafo Segundo: O Termo de Quitagao podera ser assinado de forma fisica ou eletrénica pelo
empregado, empresa e pelo representante do Sindicato. O sistema interno de certificagéo digital adotado
pela empresa é desde logo admitido pelas partes como valido e aceito, na forma do art.10 § 2° da MP
2.200-2/2001.

RELAGOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE

PESSOAL E ESTABILIDADES
QUALIFICAGAO/FORMAGAO PROFISSIONAL
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CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - CURSO TECNICO

As empresas poderao firmar convénio com o Sindicato Laboral e Patronal para aplicagdo de cursos técnicos
para qualificagéo e requalificagcéo profissional para os Trabalhadores, sem 6nus aos mesmos.

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS DE TRABALHO

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - FORNECIMENTO DE UNIFORMES, ROUPAS, MATERIAIS,
FERRAMENTAS E VEICULOS

As empresas fornecerdo aos empregados, gratuitamente, uniformes, macacdes e outras pegas de
vestimenta que se fizerem necessarias ao desempenho da fung¢ao, em conformidade com as condi¢des
climaticas da regiao.

a) Serao também fornecidos, gratuitamente, equipamentos e/ou produtos de protecéo individual e de
segurancga, inclusive luvas, calgados especiais e 6culos de seguranga, de acordo com receita médica,
quando por elas exigidos na prestagéo do servigo, ou a natureza da atividade assim determinar.

b) Os empregados se obrigam a correta utilizagdo, manutencgéo e limpeza adequadas dos equipamentos,
ferramentas/materiais de trabalho e veiculos que receberem, podendo sofrer descontos salariais
decorrentes de prejuizos causados por dolo, devidamente comprovada.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - AGREGAMENTO DE VEICULO / NOTEBOOK

Fica facultado as empresas, locar veiculos e notebook de propriedade do empregado para a utilizagdo na
prestacao de servigos, sendo que os termos da locagao serao definidos entre empresa e Sinttel-SE.

Paragrafo Primeiro: Fica pactuado entre as partes que em havendo a locagéo, o pagamento da mesma
nao tera natureza salarial.

Paragrafo Segundo: O pagamento da locagdo acima indicada sera realizado pela empresa, mensalmente,
mediante depdsito em conta bancaria indicada pelo locatario.

Paragrafo Terceiro: O valor da indenizagéo pela utilizagdo do veiculo destina-se a fazer face a
depreciacdo, manutencgao, taxas, impostos incidentes sobre o veiculo, tais como IPVA, Licenciamento,
DPVAT e qualquer outra parcela decorrente do direito de propriedade.

Paragrafo Quarto: A empresa arcara com as despesas de contratagdo de seguro com cobertura para
acidentes contra terceiros.

Paragrafo Quinto: A empresa mantera os contratos de locagdo de Notebook com os empregados para
prestacao dos servigos e fixara o valor minimo em R$125,91 (cento e vinte e cinco reais e noventa e um
centavos), passando para R$132,61 (cento e trinta e dois reais e sessenta e um centavos) a partir de
01/07/2025.

Paragrafo Sexto: Os empregados que se desloquem das suas respectivas rotas para prestarem servigos
receberao, por quilometro rodado, o valor de R$0,71 (setenta e um centavos), passando para R$0,75
(setenta e cinco centavos) a partir de 01/07/2025, oportunidade em que ndo terdo direito a quota de
combustivel em litros.

Paragrafo Sétimo: As verbas previstas na presente clausula, face a natureza nitidamente indenizatoria,
nao sao consideradas prestacao in natura para os efeitos do art. 458 da CLT, nao se incorporando ou
refletindo, para qualquer fim, aos salarios e as remuneragdes dos empregados.

Veiculos Leves - Acima do ano-modelo 2011 R$ 1.255,76
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Veiculos Utilitarios - Acima do ano-modelo 2011 R$ 1.586,24
Motos - Acima do ano-modelo 2011 R$ 635,51
Veiculos Pesados - Acima do ano-modelo 2011 R$ 4.150,63

ASSEDIO MORAL

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - ASSEDIO MORAL

As empresas ficam obrigadas a informar seus empregados que nao serdo admitidas nenhuma pratica de
assédio moral.

ESTABILIDADE APOSENTADORIA

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - EMPREGADOS EM VIAS DE APOSENTADORIA

As empresas assegurardo a garantia no emprego ou remuneragao, nos 12 (doze) meses imediatamente
anteriores a complementagéo de tempo de aposentadoria integral pela Previdéncia Social, para os
empregados com 8 (oito) anos ou mais na Empresa, exceto nos casos de justa causa para rescisao do
contrato de trabalho, ficando o empregado obrigado a comprovar no RH, no momento do requerimento a
empresa do beneficio de salvaguarda, o tempo que falta para aposentadoria, munido de documento
fornecido pelo INSS e do Extrato de Contribuigdes (CNIS) que pode ser obtido pelo colaborador acessando
o site www.meu.inss.gov.br ou pelo aplicativo oficial “Meu INSS”.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A CONDIGOES PARA O EXERCICIO DO TRABALHO

CLAUSULA QUADRAGESIMA - ACIDENTE E MULTA DE TRANSITO

Os empregados s6 poderao ser responsabilizados pelo cometimento de infragbes de transito ou por danos e
avarias causados aos veiculos da empresa e/ou de terceiros quando, comprovadamente houver atos de
negligéncia, impericia ou imprudéncia, sendo assegurado o direito de defesa com o acompanhamento do
sindicato.

OUTRAS NORMAS DE PESSOAL

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - GARANTIAS DO TRABALHADOR PARA HIPOTESE DE
ENCERRAMENTO DAS ATIVIDADES

As empresas que, por qualquer motivo, pretenderem encerrar suas atividades totalmente na base territorial
do Sindicato, obrigam-se a comunicar aos empregados e ao Sindicato com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, com o compromisso de tratar junto ao Sindicato as dispensas ou eventual transigao.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - ASSISTENCIA JURIDICA

As empresas prestarao assisténcia juridica gratuita na esfera criminal aos Trabalhadores que, a seu servigo,
vierem a se envolver em acidentes com veiculos das Empresas, exceto quando houver indicio de culpa dos
mesmos, segundo apuragao interna ainda que preliminar e/ou extrajudicial.

Paragrafo Unico: Os tramites referentes & cobertura do Seguro e recuperacéo do veiculo serdo tratados
sob responsabilidade da empresa.
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CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - AVALIAGAO/APRIMORAMENTO DOS CARGOS DE CHEFIA

As empresas incentivarao um programa de desenvolvimento da gestdo de pessoal para os empregados que
exergam cargos de chefia.

Paragrafo Unico: Os empregados participardo das avaliagdes emitindo o seu conceito sobre os seus
superiores imediatos.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - ENTREGA DE DOCUMENTOS

A entrega de qualquer documento, quer seja pelo empregado, quer seja pela empresa, devera ser feito
mediante contrarrecibo. Tal entrega podera ser feita por meio eletrénico, sendo este considerado como
comprovante para fins desta clausula.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUICAO, CONTROLE, FALTAS
DURAGAO E HORARIO

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - JORNADA DE TRABALHO
A jornada de trabalho dos empregados sera de 44 (quarenta e quatro) horas semanais e 08 (oito) horas
didrias.

Paragrafo Primeiro - A empresa podera adotar o regime de rodizio, escalas e sobreaviso, sem prejuizo dos
esforgos que visem a racionalizagdo da composi¢ao de equipes para os sabados, domingos e feriados.

Paragrafo Segundo - A partir da assinatura da presente convengao coletiva de trabalho, as empresas
elaborarao escala da jornada de trabalho de forma que a folga semanal de cada empregado seja,
prioritariamente, sabado ou domingo, alternadamente.

Paragrafo Terceiro - O trabalho nos dias decretados em lei feriados nacionais, estaduais e municipais,
mesmo obedecendo a escala de trabalho, sera sempre pago com o adicional de 100% sobre o devido em
dias normais.

Paragrafo Quarto: Quando o empregado estiver de folga e for convocado a trabalhar, por imperiosa
necessidade de servigo, as horas trabalhadas nesse dia serdo remuneradas com adicional de 100% (cem
por cento) sobre a hora normal, além de a empresa ser obrigada a conceder outro dia de folga na semana.

Paragrafo Quinto: O servigo extraordinario sera registrado no mesmo sistema de controle de ponto que
acolher o registro do horario normal do trabalho.

DESCANSO SEMANAL

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - DESCANSO REMUNERADO

As empresas, quando possivel e através de regime de compensagéao de horas, dispensarao do trabalho
seus empregados nos dias 24 e 31 de dezembro, bem como a terga-feira de carnaval, sem prejuizo do
salario e do DSR.

CONTROLE DA JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - REGISTRO DE PONTO
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O controle de jornada podera sera feito com a adogao do “Sistema Alternativo Eletrénico” de Controle da
Jornada, previsto na Portaria N° 671/2021 do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - PLANTOES DE ESCALA E REVEZAMENTO

As empresas poderao adotar o regime de rodizios e plantdes, sem prejuizo dos esforgos que visem a
racionalizagcado da composi¢ao de equipes aos sabados e domingos, desde que avisem com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias ao empregado, respeitados os termos da portaria 945/2015 do Ministério do
Trabalho e Emprego - MTE.

FALTAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - AUSENCIA JUSTIFICADA

Os empregados poderao deixar de comparecer ao servigo, sem prejuizo da remuneragao nos seguintes
casos:

a) Por 1 (um) dia por semestre, em caso de acompanhamento de filhos menores de idade, conjuge, pai ou
mae ao médico, hospitais e clinicas de saude;

b) Por meio periodo de uma jornada diaria, quando devidamente comprovado, para o recebimento do
PIS/PASEP. Esta clausula ndo se aplica quando o respectivo pagamento for efetuado pelas Empresas ou no
posto bancario localizado nas suas dependéncias;

c) Por 1 (um) dia por semestre, em caso de acompanhamento de filhos menores de idade, cénjuge, pai ou
mae em internagdes hospitalares;

d) Até 2 (dois) dias uteis, para o fim de obter Titulo Eleitoral;

€) Por 1(um) dia, em cada 12 (doze) meses de trabalho, em caso de doagao voluntaria de sangue,
devidamente comprovada;

f) Até 2 (dois) dias consecutivos em caso de falecimento de cOnjuge, ascendente, descendente, irméo ou
pessoa que, declarada em sua Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CPTS), viva sob sua dependéncia
econbmica;

g) Até 3 (trés) dias consecutivos, em virtude de casamento;

h) Por um dia, em caso de nascimento de filho no decorrer da semana;

i) Até 2 (dois) dias para acompanhar a esposa em acompanhamento pré-natal durante a gestagao da
esposa ou companheira.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - ABONO DE FALTAS AO ESTUDANTE

As empresas concederao abono de faltas ao empregado estudante nos dias de exames de vestibular,
concursos, provas bimestrais e finais, desde que em estabelecimento de ensino, autorizado e/ou legalmente
reconhecido, avisando o empregador no minimo 72 (setenta e duas) horas antes do evento e com
comprovagao posterior.

JORNADAS ESPECIAIS (MULHERES, MENORES, ESTUDANTES)

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - AMAMENTAGAO

O aleitamento materno sera exercido conforme legislagao vigente.
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CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - JORNADA 12X36

Fica autorizada a implantac&o da jornada de trabalho de 12 (doze) horas de trabalho por 36 (trinta e seis) de
descanso.

Paragrafo Unico: O auxilio refeigao (VR/VA) na jornada 12x36 sera garantido de igual forma e proporgéo
que a jornada de 220 mensais.

SOBREAVISO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - SOBREAVISO

Para atender as necessidades dos seus servigos, as empresas poderdo adotar o regime de sobreaviso,
remunerando os empregados envolvidos, a base de 1/3 (um tergo) do salario hora, por hora, que ficarem
sujeitos a esse regime.

Paragrafo Primeiro: As empresas divulgarao internamente a escala de sobreaviso com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias.

Paragrafo Segundo: A partir da convocag¢ao do empregado para comparecimento ao trabalho, fora de sua
jornada de trabalho, havera a remuneragao de horas extraordinarias na forma prevista na Clausula
“Adicional de Hora-Extra”, ressalvadas condi¢des especificas firmadas em Acordo Coletivo de Trabalho.

Paragrafo Terceiro: Sendo o empregado acionado para comparecer ao local de trabalho, as empresas

obrigam-se a respeitar o intervalo minimo de 11 (onze) horas entre jornadas, para descanso ap6s o fim da
intervencao realizada.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE JORNADA

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - HORARIOS DE TRANSPORTE
O encerramento do expediente que se verificar no periodo noturno, em Empresas que nao fornecem
transporte coletivo, devera coincidir com os horarios cobertos normalmente por servigos de transporte

publico. Caso contrario as Empresas deverao fornecer os meios necessarios para o deslocamento casa x
trabalho x casa.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - INTERRUPGOES DO TRABALHO

As interrupgdes da jornada de trabalho, que independam da vontade do Trabalhador, ndo poderao ser
compensadas posteriormente, ficando-lhe assegurada a remuneracéo.

FERIAS E LICENCAS
DURAGAO E CONCESSAO DE FERIAS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - FERIAS
O inicio das férias devera sempre ocorrer no primeiro dia Util da semana, excetuando-se quando ocorrer
feriado no segundo dia da semana, quando entdo iniciar-se-a no segundo dia util, devendo o empregado ser

avisado com 30 (trinta) dias de antecedéncia, ressalvados os interesses do préprio empregado em iniciar
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suas férias em outro dia da semana, bem como ainda a politica anual de férias das empresas, que devera
ser comunicada ao Sinttel-SE.

Paragrafo Primeiro: Quando as empresas cancelarem férias por ela comunicadas, deverao reembolsar o
empregado das despesas néo restituiveis, ocorridas no periodo dos 30 (trinta) dias de aviso que,
comprovadamente, tenha feito para viagens ou gozo de férias.

Paragrafo Segundo: Quando porventura, durante o periodo do gozo de férias, existirem dias ja
compensados, 0 gozo de férias devera ser prolongado com o acréscimo dos mesmos.

LICENGA ADOGAO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - LICENGA PARA ADOTANTES

A licencga para adotantes sera exercida conforme legislagéo vigente.

SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHADOR
CIPA — COMPOSIGAO, ELEICAO, ATRIBUIGOES, GARANTIAS AOS CIPEIROS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - CIPA

As empresas, legalmente, obrigadas ao cumprimento da legislagdo vigente quanto as CIPAS, convocarao
elei¢coes para as CIPAS, com 60 (sessenta) dias de antecedéncia, dando publicidade do ato através de
edital, enviando copia ao Sinttel-SE representativo da categoria profissional nos primeiros 07 (sete) dias do
periodo acima estipulado.

Paragrafo Primeiro: As empresas concordam em ceder ao Sinttel-SE 08 (oito) horas por ano, relativas a
extensao da obrigagdo legal de 20 (vinte) horas, que sédo de sua responsabilidade, para que o mesmo
possa realizar treinamento para os membros da CIPA.

Paragrafo Segundo: Os cursos a serem realizados pelo Sindicato Profissional seguirdo curriculo basico
previsto no item “do treinamento”, itens 5.32 a 5.37 da NR-5.

EXAMES MEDICOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - EXAMES MEDICOS PERIODICOS

As empresas manteréo a realizagcao de exames médicos periddicos, sem Onus, para todos os empregados,
inclusive por ocasido da rescisao contratual ou no prazo de sua validade, previsto na norma
regulamentadora respectiva, fornecendo cépia dos resultados.

ACEITAGAO DE ATESTADOS MEDICOS

CLAUSULA SEXAGESIMA - ATESTADOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS

Os atestados médicos/odontoldgicos deverdo ser entregues na empresa em até 48 (quarenta e oito) horas
da emissao do atestado (dois dias), podendo ser entregue por meio eletrénico desde que entregue o original
no retorno do empregado, respeitando as exigéncias do e-social.

Paragrafo Primeiro: Para fins de justificativa de falta, as empresas somente considerardo os atestados que
comprovem atendimento médico e/ou odontoldgico, boletins de atendimento emergencial ou documento
comprobatério nos casos de internagao, desde que emitidos pelos 6rgaos publicos de saude, pelo convénio
médico/odontologico ou ambulatorial da empresa, ou, ainda, por qualquer outro convénio do qual seja
beneficiario o empregado, devendo constar no atestado o niumero de inscricdo do profissional € o periodo
de afastamento concedido ao empregado.
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Paragrafo Segundo: O empregado devera entregar os atestados médicos com uma coépia, pessoalmente
ou através de um representante nomeado pelo mesmo, na qual devera receber o protocolo com a
assinatura do recebedor (seu gestor direto ou do departamento de pessoal da empresa), confirmando a
entrega, ficando o empregado de posse da cépia.

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - DELARAGAO DE HORAS

Serao aceitas declaracao de até 03 (trés) horas livres sem distingdo de trajeto e/ou atendimento para as
auséncias, desde que emitida em papel timbrado e assinada pelo profissional de saude e/ou unidade de
saude/clinica/hospital.

OUTRAS NORMAS DE PROTEGAO AO ACIDENTADO OU DOENTE
CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - COMUNICAGAO DE ACIDENTE DE TRABALHO

As empresas se comprometem a emitir a CAT (Comunicagao de Acidente de Trabalho) e comunicar a
Previdéncia Social e o sindicato, conforme estabelece o §1.° do artigo 22 da Lei 8213 de 1991.

RELAGOES SINDICAIS
SINDICALIZAGAO (CAMPANHAS E CONTRATAGAO DE SINDICALIZADOS)

CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA - SINDICALIZAGAO

As empresas quando solicitadas por escrito cederao em dia e hora previamente fixados, autorizagéo para
que o Sinttel-SE possa, duas vezes por ano, fazer sua campanha de sindicalizagéo junto aos empregados,
vedada a propaganda politico-partidaria.

ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA - ACESSO DE DIRIGENTES SINDICAIS AOS LOCAIS DE
TRABALHO

Fica permitido o acesso dos representantes do Sinttel-SE, devidamente credenciados, nos locais de
trabalho, a fim de orientar os empregados sobre as condigdes no tocante as condi¢gdes de higiene e
seguranga no trabalho, desde que agendada a visita com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.
Tal acesso nao tera, jamais, carater fiscalizatorio.

LIBERAGAO DE EMPREGADOS PARA ATIVIDADES SINDICAIS
CLAUSULA SEXAGESIMA QUINTA - LIBERAGAO PARA PARTICIPAGAO EM EVENTOS SINDICAIS
As empresas se comprometem a liberar empregados e/ou dirigentes sindicais eleitos, para participagdo em
cursos, seminarios e eventos assemelhados de interesse da entidade sindical, desde que as solicitacdes
sejam encaminhadas com a antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis e as liberagdes nao venham a
comprometer o bom andamento dos servigos, conforme avaliagao gerencial
Paragrafo unico: Situagbes diferenciadas serdo acordadas entre o Sinttel-SE e a empresa do Dirigente
Sindical eleito.

CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA SEXAGESIMA SEXTA - MENSALIDADE SINDICAL
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As empresas descontarao a mensalidade sindical, diretamente na folha de pagamento de seus empregados
associados ao sindicato, desde que autorizado individualmente e por escrito. O valor de desconto das
mensalidades sera depositado em conta bancaria do sindicato beneficiado, através de guia prépria
fornecida pelo sindicato até o 6° (sexto) dia util subsequente a competéncia do salario.

Paragrafo Unico: As empresas se comprometem a encaminhar ao sindicato, mensalmente, junto ao
comprovante de recolhimento/depdsito das mensalidades sindicais ou demais contribuicdes, relagcéo por
meio magnético/midia e impressa, discriminando o nome dos empregados, cargo, com seus respectivos
numeros de registro ou matricula, referente a todos os valores que sindicato fizer jus, inclusive a
contribuigao sindical.

CLAUSULA SEXAGESIMA SETIMA - DESCONTO DA CONTRIBUIGAO SINDICAL

Considerando o Enunciado n. 38, aprovada na 22 Jornada de Direito Material e Processual do Trabalho
promovido pela ANAMATRA, as partes reconhecem que é instrumento licito a autorizagao coletiva prévia e
expressa para o desconto das contribui¢des sindical e assistencial, mediante a convocagao de Assembleia
Geral Extraordinaria especifica para tal fim, abrangendo, desse modo, todas contribui¢des devidas aos
sindicatos profissionais, como sindicatos patronais.

Paragrafo Unico: As empresas abrangidas pelo presente instrumento coletivo se obrigam a efetuar os
recolhimentos das contribuicdes sindicais devidas e repassa-las aos respectivos sindicatos profissional e
patronal, quando expressamente autorizadas mediante assembleia.

CLAUSULA SEXAGESIMA OITAVA - TAXA DE FORTALECIMENTO SINDICAL

Fica assegurado um desconto, a titulo de TAXA DE REFORCO, a ser efetuada de uma sé vez, pelas
empresas como intermediarias, que incidira sobre os salarios devidos reajustados na forma da Clausula
“Reajuste Salarial”, no pagamento do més subsequente a data de aprovagdo em assembleias do presente
instrumento normativo, no importe de 60 (sessenta reais) para o empregado nao associado, sendo que tal
contribuigdo sera recolhida em nome do Sinttel-SE, mediante depdsito bancario IDENTIFICADO, a ser
efetuado junto ao banco escolhido.

Paragrafo Primeiro: Fica garantido aos ndo associados do Sindicato Profissional, o direito de se OPOR ao
referido desconto, manifestando sua discordancia junto a dire¢cao do Sinttel, através de documento formal
entregue presencial e individualmente ou via carta com aviso de recebimento (AR), na sede do Sindicato, no
prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de registro da Convengéao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Segundo: O Sinttel-SE se compromete, no prazo de 10 (dez) dias uteis, apds o prazo previsto
no “Paragrafo Primeiro”, a enviar formalmente a empresa listagem dos empregados que manifestaram a
respectiva oposi¢céo, quando houver, para que nao proceda tal desconto.

Paragrafo Terceiro: As empresas enviardo ao Sindicato, até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente aos
respectivos descontos, a comprovacao dos recolhimentos devidos, juntamente com a listagem, contendo os

nomes, valores descontados, salarios e fungdes de cada empregado, sob pena de incorrer em multa de
50% (cinquenta por cento) do valor total do repasse.

Paragrafo Quarto: O Sinttel-SE se compromete a divulgar na Assembleia Geral, através de boletins os
critérios em que se daréo o referido desconto, para ciéncia dos interessados.

CLAUSULA SEXAGESIMA NONA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL PATRONAL
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As empresas recolherao diretamente ao SINSTAL a Contribuicao Assistencial Patronal, no valor
correspondente a R$25,00 (vinte e cinco reais) por empregado, com base na folha de pagamento do més
de maio 2025, sendo que o valor minimo ndo podera ser inferior a R$1.500,00 (mil e quinhentos reais) e o
pagamento devera ser realizado mediante emissao de boleto bancario pelo SINSTAL, em até 20 (vinte) dias
da assinatura do presente instrumento.

Paragrafo Primeiro: Para que se proceda ao calculo do valor devido, as empresas obrigam-se ainda, a
fornecerem até o dia 30 de junho de 2025, o numero de empregados que integram sua folha de pagamento
do més de maio do mesmo ano.

Paragrafo Segundo: O atraso no recolhimento implicara (por forca de lei) em juros de mora de 1% (um por
cento) ao més ou fragdo mais multa, aplicados sobre o valor atualizado do débito, de acordo com a seguinte
tabela:

a) até 15 dias de atraso — 2% (dois por cento);

b) 16 a 30 dias de atraso — 4% (quatro por cento);

¢) 31 a 60 dias de atraso — 10% (dez por cento);

d) 61 a 90 dias de atraso — 15% (quinze por cento);

e) acima de 90 dias de atraso — 20% (vinte por cento).

f) juros de 1% (um por cento) ao més ou fragéo, aplicado sobre o valor corrigido e demais penalidades
previstas em lei.

Paragrafo Terceiro: Conforme o que estabelece o artigo 513, alinea “e” da CLT, a tese de repercussao
geral fixada no Tema 935 pelo Supremo Tribunal Federal: “E constitucional a institui¢do, por acordo ou
convengéo coletivos, de contribuicbes assistenciais a serem impostas a todos os empregados da categoria,
ainda que néo sindicalizados, desde que assegurado o direito de oposicao” e Assembleia Geral
Extraordinaria de autorizagéo para a cobrancga e o recolhimento da Contribuicao Assistencial 2025, realizada
no dia 13 de junho de 2025, devidamente convocada através de edital publicado no “Jornal Do Dia” no dia
10 de junho de 2025 — P4agina 8, as empresas, associadas ou nao, ficam obrigadas a recolher o valor do
caput desta clausula.

Paragrafo Quarto: O prazo para oposigao das empresas nao associadas sera de 10 (dez) dias corridos
apos as assinaturas do presente instrumento e podera ser comunicada ao SINSTAL/FENINFRA através de
apresentagao da qualificagdo completa da empresa, via e-mail relacionamento@feninfra.org.br.

Paragrafo Quinto: Sera divulgado no sitio eletronico do SINSTAL/FENINFRA: https://www.feninfra.org.br o
referido instrumento coletivo, bem como a data de inicio e término do prazo para o exercicio do direito de
oposicao pelas empresas interessadas.

Paragrafo Sexto: A quitacédo e a extingdo da obrigacéo de pagar estao previstas no Art. 149 da CF/88, Art.
308 do Coadigo Civil Brasileiro e do Tema 935 do STF, que dispde sobre a obrigatoriedade do pagamento,
com a remessa do comprovante de pagamento do recolhimento ao Sindicato no e-mail
relacionamento@feninfra.org.br. O seu ndo pagamento implica em cobranga judicial, conforme Acordao do
Tema 935 — STF.

CLAUSULA SEPTAGESIMA - CONTRIBUIGAO CONFEDERATIVA PATRONAL

Foi deliberado por assembleia geral, entre o Sindicato Patronal (SINSTAL) e Federagao Patronal
(FENINFRA) com as empresas que representam o segmento de prestagdo de servigos em
telecomunicagdes, que as mesmas deverao recolher contribuicdo confederativa patronal a FENINFRA no
valor correspondente a 1% (um por cento) do capital social do CNPJ raiz da empresa (matriz), com o valor
minimo da aludida contribuigdo no importe de dois mil reais e valor maximo da contribuicdo no importe de
setenta mil reais, anualmente, em até 10 dias apds a aprovagao desse Instrumento Normativo.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE RELAGAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA
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CLAUSULA SEPTAGESIMA PRIMEIRA - DELEGADOS SINDICAIS

Para as empresas com até 200 (duzentos) empregados, fica assegurada ao Sinttel-SE o credenciamento de
pelo menos 01 (um) Delegado Sindical, asseguradas as prerrogativas do artigo 543, paragrafo 3°, da CLT
apenas durante a vigéncia dessa Convengao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Primeiro: Nas empresas com mais de 200 (duzentos) empregados, fica facultado ao Sinttel-SE
o credenciamento de delegados proporcional a base numa razdo negociada com a empresa até 02 (dois)
Delegados Sindicais, asseguradas as prerrogativas do artigo 543, paragrafo 3°, da CLT apenas durante a
vigéncia dessa Convencgao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Segundo: Ficam mantidas as condi¢gdes mais benéficas firmadas em Acordos Coletivos de
Trabalho e/ou Termos Aditivos, para as empresas que firmaram clausulas com o Sinttel-SE, dispondo sobre
a constituigao/elei¢ao de Delegados Sindicais.

CLAUSULA SEPTAGESIMA SEGUNDA - QUADRO DE AVISO

As empresas permitirdo a afixacdo no Quadro de Avisos, em locais acessiveis aos empregados, de matéria
de interesse da categoria, sendo vedada a divulgagdo de material politico-partidario ou ofensivo a quem
quer que seja.

DISPOSICOES GERAIS
REGRAS PARA A NEGOCIAGAO

CLAUSULA SEPTAGESIMA TERCEIRA - COMISSAO PERMANENTE

As partes manterao uma Comissado Permanente para avaliacdo do presente Instrumento Coletivo de
Trabalho e da legislacao trabalhista vigente.

CLAUSULA SEPTAGESIMA QUARTA - NEGOCIAGAO COLETIVA ESPECIFICA

As disposicoes relativas a Remuneracgao Variavel, Compensacéao de Jornada de Trabalho, Banco de Horas,
Trabalho Intermitente, Home Office, contratagao de MEI para realizagao da atividade fim da empresa e
autorizagéo para trabalho em domingos devem ser objeto de negociagao coletiva direta entre a empresa € o
Sinttel-SE, restando vedada a possibilidade de negociagao individual entre o empregado e a empresa sobre
essas matérias.

Paragrafo Unico: Ser4o respeitados os Acordos Coletivos de Trabalho negociados anteriormente entre
empresa e Sinttel.

DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA SEPTAGESIMA QUINTA - MULTA

As partes fixam a multa no valor de 5% (cinco por cento) sobre o maior piso da categoria previsto na
clausula terceira, por infragdo e por empregado, mediante notificagao circunstanciada, pela parte
interessada em casos que envolvam questdes coletivas, seja por descumprimento de quaisquer das
clausulas contidas nesta Convengao Coletiva de Trabalho, seja por descumprimento das normas previstas
em Lei, desde que ndo cominada com qualquer multa especifica, revertendo seu valor a favor da parte
prejudicada.
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Paragrafo Primeiro: O pagamento da multa, na forma prevista no caput desta Clausula, s6 sera devido se
a parte infratora, notificada da infragdo, ndo proceder a sua corregéo no prazo de 10 (dez) dias contados da
data do recebimento da notificagao.

Paragrafo Segundo: Nos casos em que o empregado ou ex-empregado venha propor demandas
individuais, sera revertido ao mesmo, o valor da multa nas mesmas condi¢des previstas no caput desta
clausula, sem que haja necessidade de qualquer notificagao circunstanciada.

Paragrafo Terceiro: O valor da multa normativa em quaisquer casos e independente da irregularidade ou
infragdo, ndo podera ser maior que o valor de 01 (um) salario nominal do empregado prejudicado, ou de 01
(um) salario-minimo nacional quando tratar-se de infragdo e /ou conjunto de infragdes contra a organizagao
sindical.

OUTRAS DISPOSICOES

CLAUSULA SEPTAGESIMA SEXTA - DAS CONDIGOES MAIS BENEFICAS

As empresas se obrigam a manter as condigbes mais benéficas atualmente existentes, inclusive no que
tange aos beneficios praticados, nos termos e condigbes previstos na presente CCT, ou seja, respeitados os
reajustes previstos nas clausulas de piso, salarios e beneficios.

Paragrafo Primeiro: Ocorrendo a fus@o ou incorporagao de empresas, ou ainda de absorgdo de méo de
obra, mesmo que parcial, perante 0 mesmo tomador dos servigos, serdo assegurados aos empregados
todos os beneficios e vantagens do contrato individual de trabalho, bem como do instrumento coletivo da
categoria profissional, vigente a época do evento.

Paragrafo Segundo: No intuito de preservar a “leal concorréncia” no setor, quando do processo de
sucessao de contrato de prestador de servicos e ou assuncao de prestacao de servicos realizados por outra
empresa junto a tomadora de servigos na categoria abrangida, ficam as empresas obrigadas a manter os
mesmos beneficios, salarios e condigdes de trabalho aos empregados nas mesmas condigdes e niveis
praticados pela antecessora.

Paragrafo Terceiro: As empresas, nos casos de sucessao de contratos e/ou busca de profissionais para
preenchimento de vagas e/ou reposigao, irdo contratar, preferencialmente, os empregados
associados/sindicalizados do Sinttel, o qual disponibilizara um banco de curriculos para consultas.

CLAUSULA SEPTAGESIMA SETIMA - DOS ACORDOS COLETIVOS

As empresas se comprometem, no prazo de 60 dias contados da assinatura desta Convencgao Coletiva de
Trabalho, a formalizar, quando necessario, devido a existéncia de condi¢cdes mais benéficas, ou o interesse
em ter condi¢cdes mais benéficas, os acordos coletivos especificos.

CLAUSULA SEPTAGESIMA OITAVA - JUiZO COMPETENTE

Sera competente a Justica do Trabalho para dirimir quaisquer divergéncias surgidas na aplicagédo da
presente Convengao Coletiva de Trabalho.

CLAUSULA SEPTAGESIMA NONA - SELO DE QUALIDADE

As empresas representadas pela presente Convencgéao Coletiva de Trabalho, implementardo o Selo de
Qualidade criado em conjunto pela FENINFRA e FENATTEL, para atestagao de qualidade técnica,
regularidade trabalhista e fiscal das mesmas, podendo ser requerido mediante entrega de documentos
especificados via sistema simplificado disponibilizado pelos portais das entidades federativas.
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Paragrafo primeiro: O Selo de Qualidade de que trata a presente clausula tera validade de 01 (um) ano e
sua emissao sera feita mediante o cumprimento das exigéncias do programa.

Paragrafo segundo: Para a obtengao do Selo de Qualidade é indispensavel que as empresas mantenham
programas de integridade, tenham condutas e politicas internas de forma clara, coibam a violéncia no
ambiente de trabalho, assédios e praticas antissindicais, por meio da adequacéo, respeito e cumprimento
da nossa legislagéo e instrumentos normativos.

CLAUSULA OCTAGESIMA - LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

Em adequagéo ao item 155 do Regulamento Geral sobre Protegdo de Dados (RGPD n° 679/2016, UE),
como permitido pelo artigo 611-A da CLT, e em observancia a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD n°
13.709/2018, BR) , com base nos principios da finalidade, adequagéo, necessidade e transparéncia,
convenciona-se que as empresas € o0s sindicatos estarao autorizados a procederem com: a coleta,
tratamento e compartilhamento de dados pessoais de seus empregados e dependentes, inclusive os
sensiveis, para fins de concessao de beneficios, gratificagdes, incentivos, adicionais, assisténcias, auxilios,
procedimentos para admissao, movimentacdes, promocao, estabilidade e outros previstos no Contrato de
Trabalho e/ou decorrentes do vinculo empregaticio, assim como para cumprimento de obrigagdes legais,
mesmo que para com o fisco e poder publico, em relacdo a impostos e tributos destes derivados.

VIVIEN MELLO SURUAGY
PRESIDENTE
SINDICATO NACIONAL DAS EMPRESAS PREST. DE SERV. E INSTALADORAS DE SISTEMAS E REDES DE TV POR
ASSINATURA, CABO, MMDS, DTH E TELECOMUNICACOES - SINSTAL

JOSE ARISVALDO DOS SANTOS MACHADO
PRESIDENTE
SIND DOS TRAB EM EMP DE T E O DE MESAS TELEF NO EST SE

VIVIEN MELLO SURUAGY
PRESIDENTE
FEDERACAO NACIONAL DE INSTALACAO E MANUTENCAO DE INFRAESTRUTURA DE REDES DE
TELECOMUNICACOES E INFORMATICA - FENINFRA

ANEXOS
ANEXO | - ATA DE ASSEMBLEIA

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no enderego http://www.mte.gov.br.
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